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Al fine di rendere sempre più soddisfacente la qualità dei servizi resi vi preghiamo di compilare il presente questionario
   ANONIMO   e depositarlo nell’urna posta nell’ingresso
barrare le caselle corrispondenti
Servizio Finanziario
· Ragioneria

· Tributi

Rispondenza generale della prestazione
· ottima
· discreta
· insufficiente

Tempistica soluzione istanza/richiesta
· ottima
· discreta
· insufficiente
Livello del gradimento dell’operatore (competenza, preparazione, professionalità, cortesia)
· ottimo

· discreto

· insufficiente

	Giudizio finale
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Osservazioni: ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Il presente questionario è disponibile anche sul sito web istituzionale del Comune all’indirizzo:


� HYPERLINK "http://www.comunelimonepiemonte.it" ��www.comunelimonepiemonte.it� – sezione UFFICI E SERVIZI
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